Qualitatsziele

Unser Ziel ist es, durch qualitativ hochwertige Sprachdienstleistungen fiir unsere Auftraggeber
ein zuverlassiger Partner zu sein, durch unsere Tétigkeit fir unsere Projektmanagerinnen und
Stammdibersetzer eine Existenzgrundlage zu schaffen sowie eine stabile Finanzsituation zu
gewabhrleisten.

Ziele extern

Die TEXTimFLUSS GmbH orientiert sich ausschlieBlich an den Bedirfnissen des Kunden. Die
sténdige Sicherstellung der

Zufriedenheit unserer Auftraggeber und deren kontinuierliche Verbesserung gehdren zu
unseren obersten Unternehmensgrundsatzen.

Ziele intern

Mit all unseren Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen arbeiten wir auf der Grundlage eines
Vertrages Uber freie Mitarbeit partnerschaftlich zusammen. Die Prozesse sind transparent und
die Mitarbeiter/innen werden weitgehend in Firmenentscheidungen einbezogen.
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